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La Politica Institucional de Capacitacion y
Perfeccionamiento del Centro de Formacion Técnica
Teodoro Wickel Kliwen S.A. establece las orientaciones
generales para el desarrollo de los recursos humanos de
la Institucion. Esta politica precisa los valores y los principios
gue serviran de hilos conductores a quienes tendran
responsabilidades en la elaboracién de planes de accién
y en la gestion diaria de recursos humanos. En consecuencia,
implicard la coherencia en las actitudes y los gestos
colocados por los responsables de cada unidad del Centro.

La Politica de Capacitacion y Perfeccionamiento de los
recursos humanos tiene por objeto favorecer la realizacion
de la mision del Centro.

“Contribuir al desarrollo del sector productivo y social

de la Region de la Araucania y del pais; formando
Técnicos de Nivel Superior ampliamente reconocidos
por sus competencias técnicas y de empleabilidad, por
su integridad, profesionalismo y orientacién a la
calidad, con una formacion de calidad, acorde con las
demandas del mercado laboral”

Tomando en cuenta lo anterior, la presente politica se
constituye en el medio para promover el desarrollo de los
recursos humanos y garantizar el desarrollo institucional.
Adscribiéndose en el contexto de una gestién centrada en
las relaciones laborales y sustentadas en las vinculaciones
entre las personas y su actividad en el Centro.

En concordancia con la misién, esta politica pone en
el centro de su preocupacion la calidad de la formacién
otorgada a la comunidad educativa y los vinculos que
establece con las empresas regionales y nacionales, en
tanto centros de précticas profesionales o empleadoras
de sus titulados. En este mismo sentido, el Centro de
Formacion Técnica Teodoro Wickel Kliwen S.A.  promueve
el profesionalismo, la calidad, el trabajo en equipo y la
vinculacién regional, como sus valores fundamentales.

Se espera que esta politica implique una concepcion
innovadora de la gestion de los recursos humanos y ademas
constituya una inversion a largo plazo encaminada a lograr
un cambio organizacional que se traduzca en una gestion
basada en la confianza, el respeto, la transparencia y la
equidad.

Esta politica institucional se aplica a todas las personas
que cumplen las diversas funciones en el Centro y solo

tiene sentido si todos participan de manera concertada
en su aplicacion.

OBJETIVOS RRALA CARPACITACIONY EL
PERFECCIONAMIENDT

- Asegurar la calidad de la formacion y los servicios
qgue el Centro de Formacién Técnica Teodoro Wickel
Kliwen S.A. provee a sus clientes internos y externos.

- Facilitar el desarrollo permanente de las competencias
docentes y la actualizacion de profesional de los académicos
del Centro, impactando en los resultados de aprendizaje
de los estudiantes.

- Fortalecer las competencias profesionales y técnicas
del personal administrativo y de apoyo, asegurando la
eficiencia y eficacia institucional.

- Promover estilos relacionales favorecedores del logro
de los objetivos de la organizacion y la realizacion de las
personas.

- Favorecer el cumplimiento de las normativas legales
vigentes, en concordancia con los objetivos institucionales
y las necesidades de desarrollo de las personas que prestan
servicios al Centro.

ORIENRACIONES RRALA
IMPLEMENACION DE LAPOLITICA

1. Calidad e Innovacién

La capacitacion y el perfeccionamiento del personal
del Centro estaran organizados como programas de mediano
y largo plazo que estructuran con base en los de las
evaluaciones de necesidades del personal académico y
administrativo y del disefios de los planes de estudios, las
estrategias didacticas definidas en las curricula, la
naturaleza de las carreras y las especificidades de las
disciplinas o contenidos programaticos.

Los programas de capacitacion y perfeccionamiento
privilegiaran la instalacion de estrategias educativas
innovadoras a los procesos formativos y la busqueda de
pertinencia y actualidad de los contenidos disciplinares
para las necesidades de desempefio de los egresados en
la empresa y la industria.

Estas acciones deberan enmarcarse en una ldgica de
aseguramiento de calidad y mejoramiento continuo, es
decir, estos se articularan con las actividades de evaluacién




de la calidad y la actualizacion curricular de las carreras,
como también, con las definiciones y ajustas que se
establezcan para el desarrollo del Centro de Formacion
Técnica Teodoro Wickel Kliwen S.A.

2. Evaluacion de Necesidades

La planificacién de programas y las acciones especificas
de capacitacién y perfeccionamiento, se basaran en un
diagndstico elaborado a partir de la evaluacion periodica
del desempefio del personal del Centro, de las
autoevaluaciones de las carreras, de la revision y
actualizacién de los planes de estudios y de la deteccion
de intereses y la percepcion de necesidades de capacitacion
del personal mediante la aplicacién de distintos
instrumentos y mecanismos de medicion.

El diagnostico de necesidades debe articular las
evaluaciones que se realicen con una prospeccion del
estado del arte de la formacion de técnicos, las
orientaciones de politica nacional en la materia, y las
prioridades de desarrollo Institucional.

3. Ambiente Labor al

El desarrollo de los recursos humanos debe producirse
de manera integral, procurando espacios para el
enriguecimiento personal y cultural de los miembros de
la institucién e incorporando a los contenidos de
capacitacion y perfeccionamiento, oportunidades para
fortalecer las actitudes de colaboracion, las destrezas
para el trabajo en equipos y la construccion de identidad
con la Institucion.

En este mismo sentido, las acciones en este ambito
deben favorecer el respeto y aplicacion de la legislacion
laboral y de seguridad en el trabajo vigente y potenciar
su impacto al interior del Centro de Formacion Técnica
Teodoro Wickel Kliiwen S.A.

4. Organizacion y Normativa

La regulacién y responsabilidad de la implementacion
de las acciones enmarcadas en esta politica, sera tarea
principal de un Comité de Capacitacion y Perfeccionamiento
gue se conformara a a partir de la aprobacion de esta
Politica y que estara integrado por directivos superiores
del Centro y serd liderado por el Rector. Sus funciones
incluiran la coordinacion de las evaluaciones para el
diagndstico de necesidades, la planificacién anual de

actividades, la supervision de la implementacion de las
actividades, la designacion de responsables de tareas
especificas y equipos de trabajo, la contratacion y seleccion
de relatores o asistencias técnicas externas para
capacitacion, la preparacion de evaluaciones de resultados
de las acciones de capacitacion y proponer las normativas
que regulen las acciones en este ambito.

Los reglamentos deberan incluir las definiciones del
tipo de acciones de capacitacion y perfeccionamiento que
se implementaran en el centro, los requisitos para acceder
a los cursos, las opciones metodoldgicas, los de
procedimientos de evaluacion certificacion y de los
aprendizajes, los mecanismos de incentivo y apoyo a la
incorporacién del personal a los cursos y programas y la
gestion de recursos financieros y humanos para la
concrecion de los objetivos de esta Politica.

5. Financiamiento y Recursos

Los recursos econdmicos que demanden las actividades
de capacitacion y perfeccionamiento deberan ser incluidos
en el presupuesto general del Centro de Formacion
Técnica Teodoro Wickel Kliwen S.A. , segln las normas
y procedimientos institucionales. Los recursos materiales
seran preferentemente aquellos de los cuales el Centro
ya disponga o desarrolle para sus funciones académicas
basicas, evitando que esto afecte la calidad u oportunidad
de la entrega de servicios docentes a los estudiantes de
las carreras. Los recursos humanos para la implementacion
de los cursos podran ser seleccionados y contratados
interna o externamente dependiendo de las tematicas y
objetivos a alcanzar.

Adicionalmente, como complemento a los recursos
presupuestarios programados anualmente para la
capacitacion y perfeccionamiento, se podran explorar vias
alternativas de financiamiento, como proyectos, venta de
servicios, convenios de colaboracion interinstitucionales,
entre otros.
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Ao 2009

-
Mes

Tema

Destinatarios

N
Responsable

Septiembre

Desarrollo de habilidades personales para el
trabajo en equipo

Administrativos , personal Directivo y
coordinadores del CFT

Rectoria

Octubre

.

Aplicacion del modelo Funcional de Competencias
Laborales en la Educacion Técnica

Docentes y coordinadores de carreras CFT

Rectoria

Ano 2010

Mes

Tema

Destinatarios

\
Responsable

Junio

Formador de Formadores

Docentes, coordinadores y personal Directivo CFT

Rectoria

Agosto

Evaluacién por competencias

Docentes, coordinadores y personal Directivo CFT

Rectoria

Octubre

\

Disefio de material didactico para la educacion
técnica

Docentes, coordinadores y personal Directivo CFT

Rectoria




