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PRESENTACION:

Se ha considerado un tema importante la sugerencia
del Consejo Nacional de Educación, en el sentido de la
definición de una unidad que de cuenta de las acciones
concretas  de vinculación con el medio. En este sentido
el nuevo plan estratégico del Centro de Formación Técnica
Teodoro Wickel S.A.  establece que esta vinculación será
uno de sus ejes para el periodo 2010-2013.

La institución se adscribe e instala el cargo de
Coordinador Institucional para la vinculación con el Medio,
especialmente con el sector Productivo empresarial,
precisando las instancias de vinculación que se generaran
concretamente con ese sector, incorporando al mismo
tiempo compromisos con los empresarios para la ejecución
en conjunto de Proyectos que vayan en directo beneficio
de la capacitación profesional de los trabajadores y en la
cual los empresarios faciliten los procesos y colaboren a
definir los estándares con los que trabajará el Centro .

Estos proyectos pretenden utilizar un nuevo enfoque
para el acercamiento de los centros educativos a las
empresas:

a.- Ofrecer los desarrollos actuales
b.- Trabajar para desarrollos futuros
c.- Ver la vinculación como una oportunidad de negocio
d.- Incrementar el nivel de generación de ingresos por

contratos y servicios en las instituciones educativas

ASUMIR LA VINCULACIÓN COMO UNA
ESTRATEGIA DE NUEVAS OPORTUNIDADES

Durante mucho tiempo las empresas y los Centros
educacionales han funcionado desvinculados, casi
incompatibles y con fronteras muy precisas entre ambos,
sin embargo estas fronteras se han ido flexibilizando
lentamente y haciéndose menos definidas. Esto significa
que empieza a ser más visibles las instituciones educativas,
las que  son más valoradas por las empresas, existen becas
y/o premios otorgados por diferentes empresas, programas
educativos coadministrados, empresarios en los Directorios,
entre otros. Se necesita que los profesores, tengan más
contacto con las empresas. La institución se sentirá muy
reforzada si dentro de su profesorado existen profesionales
que se encuentren vinculados con empresas en las
especialidades que los representan, esto permite que
estos profesores sean considerados en consultarías o en
contratos de investigación donde la opinión de los técnicos
resulta muy útil, mejora la interacción institución–empresa,
genera una ventana a través de informativos, visitas,

seminarios conjuntos, intercambios de personal y
estudiantes en practica y acceso compartido a instalaciones
en las cuales ambos sectores Educativo y Empresarial
resultan beneficiados.

El Sistema Educativo debe constituirse como mecanismo
de enlace entre la oferta académica y las demandas del
sector productivo

Esta unidad de vinculación con el medio empresarial,
debe encontrar la oportunidad de poner en marcha la
creatividad y la curiosidad para acercarse con una
mentalidad constructiva e inducir a los empresarios a que
apoyen la generación y aplicación de los desarrollos de
negocios en áreas agrícolas, frutícola, agroalimentaria,
administración, computación y software, productos
electrónicos de baja escala de producción, servicios
educativos especializados, servicios de control de calidad
y certificación.

La Institución debe tener profesores que presenten el
conocimiento como producto, además plantear los avances
y las aplicaciones con un sentido práctico y que no
necesariamente coincidan con los del Gerente, ni con los
del Empresario. Sin embargo, los tres profesionales
mencionados tienen roles imprescindibles que la institución
debería capitalizar como una virtud de organización
emprendedora o de empresa innovadora.

OBJETIVOS:

1. Generar una estrategia de Marca y Marketing,
permitiendo una mayor identificación de los clientes
internos y externos del Centro.

2. Fortalecer el plan de difusión de la oferta académica,
orientado a aumentar la demanda por matrículas en el
Centro.

3. 3a- Diseñar e implementar un Programa de Vinculación
Productivo con la Empresa, a fin de contar con mecanismos
que permitan la retroalimentación del Curriculum
especialmente de las opiniones de sus egresados y de las
unidades de recurso humano de la empresa.

3b- Implementar metas de mediano  y largo plazo que
aseguren la integración real  en cooperación  y asociatividad
con la empresa e Instituciones Técnicas Internacionales.

4. Aportar al desarrollo económico sostenido del Centro,
incrementado a través de proyectos y cursos de
capacitación.
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FUNCIONAMIENTO

- Promover y divulgar el Centro como un todo
corporativo, generando un impacto a nivel regional y/o
nacional.

- Dar a conocer las diversas actividades que el  Centro
de Formación Técnica desarrolla en el ámbito de formación
académica, cultura y deporte, con el fin de acercar y
promover estas actividades en la sociedad, mostrando así
la continúa labor de vinculación con el medio.

- Complementar a través de actividades extra
programáticas la formación técnica, y laboral de nuestros
estudiantes.

- Desarrollar proyectos que aporten al desarrollo
regional, nacional e internacional, a partir de redes y
convenios, centros y otras unidades académicas con
empresas, instituciones, gobierno y egresados, logrando,
de esta forma, mejorar la imagen que el Centro de
Formación Técnica proyecta al medio.

- Consolidar y difundir las vinculaciones internacionales
del Centro de Formación Técnica Teodoro Wickel Kluwen,
con otras instituciones de educación superior nacionales
y extranjeras, para favorecer el intercambio y la
cooperación entre los estudiantes y académicos.

- Establecer canales permanentes que promuevan el
desarrollo del Centro de Formación Técnica en la comunidad
nacional e internacional.

- Contribuir significativamente con la modernización
del país, a través de actividades de asesorías empresariales
y capacitaciones que ofrece el Centro de Formación
Técnica.

- Favorecer el desarrollo humano integral, tanto cultural,
material, y tecnológico, que colabore con los actuales
compromisos gubernamentales para avanzar hacia el logro
efectivo del progreso social.

- Contribuir a la sociedad con el desarrollo y difusión
de iniciativas de responsabilidad social, y con la formación
de ciudadanos socialmente responsables.

VINCULACIÓN DEL CENTRO DE FORMACION
TECNICA TEODORO WICKEL KLUWEN- EMPRESA

Este proceso hace referencia a la forma en que el

Centro de Formación Técnica, se vincula, a través de sus
unidades con el mundo empresarial e institucionalidad
pública a nivel local, regional, nacional e internacional.
Lo anterior se traduce en convenios y contratos a través
de los cuales el Centro de Formación Técnica genera redes
que lo conectan con el medio.

Otra forma de vinculación del centro con el medio es
a través de cursos de capacitación, elaboración, ejecución
y evaluación de proyectos, y realización de acciones de
desarrollo institucional, tales como:

1. La evaluación permanente de los Curriculum de las
carreras que imparte y su rediseño a través de un
instrumento evaluativo aplicado, en relación con el enfoque
que presentan las empresas.

2. Fortalecer el compromiso del Centro de Formación
Técnica con el empresariado en la promoción y difusión
de la oferta académica del Centro de Formación Técnica.

3. Establecer procesos de vinculación de las carreras
con el medio interno y externo en los ámbitos de fidelizar
los titulados y estimular el sentido de pertenencia.

4. Vinculación con entidades de educación superior,
tanto nacional como internacional. Desarrollo de Movilidad
Estudiantil, Desarrollo de Movilidad Académica y el
desarrollo de Programas académicos conjuntos con otras
instituciones de nivel superior.

DIFUSIÓN

Corresponde al proceso que busca mostrar a la
comunidad externa y a la sociedad en su conjunto, aspectos
relevantes del desarrollo del Centro de Formación Técnica
a través de medios de comunicación internos y externos.

La dirección de relaciones institucionales, es la unidad
responsable que impulse el concepto de Comunicación
Integral que logre impactar en la coordinación,
centralización y uso de los canales de comunicación
disponibles.

A partir de la restructuración del sitio Web del Centro
de Formación Técnica, se ha estrenado un nuevo diseño
y una plataforma de interacción en línea, para toda la
comunidad del centro. La presencia del Centro de
Formación Técnica en los medios se fortalecerá durante
el periodo 2010- 2013.



RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL CENTRO DE
FORMACION TECNICA

La Responsabilidad Social representa la capacidad que
tiene el Centro de Formación Técnica, para difundir y
poner en práctica un conjunto de principios y valores, por
medio de sus procesos de admisión, gestión, docencia,
investigación, y comunicaciones, ámbitos de acción que
contribuyen a formar alumnos socialmente responsables.
Esta visión más amplia de Educación Superior conecta al
Centro de Formación Técnica, con las prioridades que se
ha fijado el país y la comunidad.

Este compromiso se plasma explícitamente en la visión
del Plan Estratégico del Centro de Formación Técnica, en
donde se proyecta en uno de los valores y concretiza en

“Vinculación con Raíces Locales” compromiso con la
calidad y la responsabilidad social”.

La Dirección de Relaciones Institucionales tiene como
misión promover, difundir y cooperar a la puesta en
práctica de los principios y valores en acceso, gestión,
docencia, asuntos estudiantiles, investigación, y
comunicación, tanto en la casa central como en las sedes
que la institución posee, con el fin de formar ciudadanos
socialmente responsables y aportar a una sociedad más
justa y sustentable.

Finalmente la Dirección de Relaciones Institucionales
presenta su plan corporativo que favorece relacionar el
plan de Formación Profesional concretamente con el plan
Estratégico declarado y esto asumido por la Rectoría para
los próximos tres años.
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CENTRO DE FORMACION TECNICA
TEODORO WICKEL KLUWEN S.A.

PLAN DE VINCULACION CON SECTOR PRODUCTIVO EMPRESARIAL REGIONAL
UNIDAD: DIRECCION DE RELACIONES INSTITUCIONALES

Lugar: Temuco Fecha : 29-04-2010

Objetivo Estratégico:

OBJETIVOS METAS PRODUCTOS            ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

1.-Generar una estrategia de
marca y marketing, para el
reposicionamiento de la
misma, permitiendo una
mayor identificación de los
usuarios internos y externos
del CFT

50% al primer semestre 2010
Avanzar semestralmente en
las metas establecidas en
nuestro Plan Estratégico
2010-2013

Existencia de un Plan de
Marketing debidamente
aprobado

Diseño e
implementación de
vínculos de medios,
imagen Corporativa,
Campaña publicitaria
admisión 2011,
campaña de
promoción general

Proyecto: Página Web
integrada, atractiva
visualmente, amigable
al usuario, informativa
y actual.

Diseño de Campaña
de Admisión
(Publicidad y Prensa
interna y externa)

Dirección de
Relaciones
Institucionales
Rectoría

Julio 2010
meta parcial
año a año
continuamente

2.-Fortalecer el Plan de
Difusión de la oferta
académica, orientada a
aumentar la demanda por
matrículas en la institución

Media -alta Información a través de
campañas consistentes en
el quehacer del CFT, la
que nos permite una
mejor captación de
alumnos

Posicionamiento de la CFT
en Ranking regional %
aumento en la imagen y
posicionamiento de CFT y
sus académicos

Ofrecer diferentes
tipos de becas para los
alumnos
Convenios con
empresas proveedoras
Proyecto de
fidelización de
egresados.

Dirección de
Relaciones
Institucionales
Rectoría

Agosto 2010
continuamente
Todos los años
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Objetivo Estratégico:

OBJETIVOS METAS PRODUCTOS            ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

3a- Diseñar e implementar
un Programa de Vinculacion
Productivo con la Empresa,a
fin de contar con
mecanismos que permitan la
retroalimentación del
Curriculum especialmente
de las opiniones de sus
egresados y de las unidades
de recurso  humano  de la
empresa.
3b- Implementar metas de
mediano y largo plazo que
aseguren la integración real
en cooperación  y
asociatividad con la empresa
e Instituciones Tecnicas
Internacionales.

CFT reconocido por la
comunidad por las
funciones que realiza:
principalmente por los
empleadores regionales y
nacionales. Así como del
gobierno regional, los pares
y otros niveles de la
educación. Desarrollar redes
de cooperación ,
coordinación y participación
que favorezcan la gestión del
CFT y sus sedes.

Desarrollar redes de
cooperación, coordinación
y
participación que
favorezcan la gestión del
CFT y sus sedes.

Encuesta de
satisfacción de los
Servicios dados.

Resultados de
Diagnóstico

Convenios de colaboración
con otros CFT de la región
Convenios de cooperación
mutua
Plan de vinculación
aprobado
Red de vínculos de apoyo
externo.
La retroalimentación con
el campo laborar permite
 continua evaluación del
perfil de egresado.
Las empresas relacionadas
con las carreras  solicitan
alumnos en práctica.
Empresas informadas
sobre franquicia SENCE
para Carreras Técnicas de
Nivel Superior

Rediseño de roles y
funciones  de todos los
que tiene que ver con
 vinculación con el
medio

Mesa de Trabajo con
(empresas)
Instituciones publicas
y privadas como: CTR,
CTC, VTR, CGE,
Sename, Conace,
Frigorífico Temuco,
Casagrande, Coca-
Cola,

Definir programas de
intercambio
estudiantil (nacional e
internacional)

Formalizar convenios
con empresas
vinculadas a las
carreras técnicas del
CFT, para realización
de práctica. Reunión
de trabajo con otros
CFT de la región.

Fortalecimiento  de
vínculos con
organismos directivos
y normativos del
quehacer productivo.

Dirección de
Relaciones
Institucionales
Rectoría

Agosto 2010,
continuamente
Todos los años

4.-Aportar al desarrollo
sostenido del CFT,
incrementado a través de
proyectos y cursos de
capacitacion

Media- Alta
Oferta de capacitación
coherente con la demanda
Aumentar la cobertura de
cursos de capacitación en
áreas relacionadas
Mantener las certificaciones
de calidad para el área

Oferta  de módulos y
cursos de capacitación con
franquicia SENCE para
trabajadores.

Ofertar licitaciones con el
sector público a través del
Chile Compra.

Importancia que el CFT,
mantenga sus altos
estándares de
capacitación

Mantener la certificación
de calidad según la norma
Ch 2728 para la OTEC

Fortalecer la
capacitación
(incluyendo
entrenamiento)  de los
trabajadores  de las
empresas del sector
público y privado, en
áreas de fortaleza del
CFT.

Desarrollo del
conocimiento a través
de la capacitación,
articulando programas
de formación con las
empresas y el sector
público

Mantener las
perspectivas y desafíos
de las empresas en la
U.D. Capacitación.

Dirección de
relaciones
Institucionales

Permanente


